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BASES DE SELECCION PARA A CONTRATACION TEMPORAL DE PERSOAL PARA A OFICINA DE
TURISMO

1 Obxecto:

Seleccionar mediante proceso selectivo a 1 guia-asistente-informador/a turistico/a para a Oficina de Turismo
do Concello de Rianxo ao longo dos meses de agosto e setembro.

2 Modalidade e duracién dos contratos:

O modelo de contrato de traballo a utilizar sera o de duracién determinada.

A duracion do contrato non podera superar o tempo establecido nos decretos de contratacion e, en calquera
caso, non ir mais ala do 30/09/2013.

O contrato sera a xornada completa.

3 Requisitos minimos:

* Os requisitos xerais esixidos para poder participar nos procesos selectivos segundo o establecido no artigo
56 da Lei 7/2007 do Estatuto Basico do Empregado Publico (EBEP) e demais normativa directamente
aplicable.

* Ter cumpridos os 16 anos de idade e non exceder, no seu caso, da idade maxima de xubilacién forzosa.
* Posuir a capacidade funcional para o desempefio das tarefas inherentes ao posto.

* Non estar separado mediante expediente disciplinario do servizo de calquera administracién publica ou en
calquera dos supostos que contempla a Lei 7/2007 do 12 de abril, do Estatuto Basico do Empregado Publico
(BOE num. 89 do 13/04/2007).

* Titulo de formacién profesional de grao superior en informaciéon e comercializacion turistica ou técnico
superior en guia, informacién e asistencia turistica; técnico en empresas e actividades turisticas, ou grao ou
diplomatura en turismo, ou equivalente homologado.

* Cofiecemento do galego: CELGA 3 ou equivalente.

4 Presentacion de solicitudes:

As solicitudes para a participacion no presente proceso selectivo presentaranse no Rexistro Xeral do
Concello de Rianxo ou en calquera das formas prevista no artigo 38.4° da Lei 30/92, de 26 de novembro, de
Réxime Xuridico das Administraciéon Publicas e Procedemento Administrativo Comun, no prazo de 2 dias
habiles desde o dia seguinte ao da publicacion da convocatoria, polo menos, nun xornal de difusién
comarcal sen prexuizo da sua publicacion no taboleiro de anuncios do Concello, asi como na paxina web
deste (www.concelloderianxo.es).

No suposto de presentarse a instancia féra do rexistro xeral do Concello, sexa nalgun rexistro autorizado da
Xunta de Galicia ou nalgunha oficina de correos, serd necesario que o xustificante do rexistro sexa adiantado
por fax ao num. 981.843.629, antes do remate do prazo, para que sexan tidas en conta. De recibirse ditos
avisos esperarase un maximo dun dia natural para a recepcion efectiva da documentacion; pasado este
prazo elaborarase a lista de admitidos e excluidos.
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Xunto a instancia achegarase a seguinte documentacion:

- Fotocopia cotexada da titulacién requirida ou xustificante de ter aboado os dereitos para a sua
expedicion.

- Fotocopia cotexada do documento identificador: DNI, pasaporte ou permiso de conducién, ou no seu
lugar acreditacion de extravio ou subtraccion do DNI. Caso de estranxeiros, pasaporte que acredite a sua
nacionalidade de existir tratado que o permita, ou NIE de ser nacionais de estados membros da UE asi como
0s seus conxuxes non separados e descendentes menores de 21 anos e dependentes, ou no resto dos
casos, permiso de residencia; todos eles vixentes.

- Xustificantes cotexados dos méritos alegados na base 5.2.

- Fotocopia cotexada do titulo do Celga 3 ou o equivalente debidamente homologado polo érgano
competente en materia de politica linglistica da Xunta de Galicia, de acordo coa disposicion adicional
segunda da Orde do 16 de xullo de 2007, pola que se regulan os certificados oficiais acreditativos dos niveis
de cofiecemento da lingua galega (DOG num. 146, do 30 de xullo).

Os candidatos con discapacidade cun grao de minusvalia igual ou superior ao 33% deberan indicalo
expresamente na solicitude, especificando claramente o tanto por cento de discapacidade recofiecido, e deberan
axuntar ditame técnico facultativo emitido polo érgano técnico de valoraciéon que ditaminou o grao de minusvalia.
Asi mesmo, poderan solicitar as posibles adaptacions de tempo e/ou medios para a realizacion dos exercicios en
que esta adaptacion sexa necesaria.

Rematado o prazo de presentacién de solicitudes, o Sr. Alcalde, no prazo de 10 dias habiles, mediante
resolucién aprobara a lista provisional de admitidos e excluidos. A dita resolucién sera definitiva de non
haber excluidos, e sera exposta no taboleiro de anuncios do Concello, asi como na sua paxina web
(www.concelloderianxo.es), relacionandose os aspirantes excluidos coa indicaciéon da causa de exclusion.

Os aspirantes excluidos disporan dun prazo dun dia habil para reclamaciéns e correccién das deficiencias
sinaladas que se deberan achegar necesariamente de xeito presencial nese prazo ao Rexistro Xeral do
Concello de Rianxo, debido a urxencia da seleccion. Estas reclamacions e correccidons seran aceptadas ou
rexeitadas na resolucién que aprobe a lista definitiva, que se publicara na mesma forma. Contra a resolucion
na que se declare a exclusion definitiva do aspirante, podera interpofierse potestativamente recurso de
reposicién, no prazo dun mes, ante o 6rgano que ditou o acto, ou directamente recurso contencioso-
administrativo no prazo de dous meses, ante a Xurisdicion Contencioso- Administrativa, contados a partir do
dia seguinte da publicaciéon no Taboleiro de anuncios do Concello de Rianxo.

5 Sistema de seleccion:

5.1 Oposicion (Puntuacién maxima: 10 puntos)

O apartado de oposicién constara dun exercicio de cofiecementos relacionados co posto.

Este exercicio tera caracter eliminatorio, e, para superalo, sera necesario obter cando menos a metade da
puntuacion maxima prevista neste.

Consistira na realizacion dunha proba tipo test de 30 preguntas de cofiecementos sobre o posto de traballo a
cubrir e sobre as accions, actuacions e actividades deste, segundo o temario indicado a continuacion:
TEMARIO:

1. A organizacion administrativa do turismo. As competencias da Comunidade Auténoma de Galicia en
materia de Turismo

2. Lei 7/2011 do 27 de outubro de turismo de Galicia
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. As competencias e a organizacién administrativa en materia de turismo

. As competencias municipais e supramunicipais en materia de turismo

. Rede Galega de Oficinas de Turismo

. A regulacion dos dereitos e deberes das usuarias e dos usuarios turisticos
. Dereitos das usuarias e usuarios turisticos. Obrigas das usuarias e dos usuarios turisticos
. O dereito de informacion

9. Dereito a calidade dos bens e servizos adquiridos

10. Dereito a formular queixas e reclamacions

11. Dereito de non discriminacion

12. Recursos de interese turistico

13. Plan de organizacion turistica de Galicia

14. Xeodestinos turisticos

15. Territorios de preferente actuacion turistica

16. Declaracion de municipios turisticos

17. Servizos minimos dos municipios turisticos

18. Efectos da declaracion de municipio turistico

19. Galicia como marca turistica

20. A calidade turistica

21. As empresas turisticas

22. Ordenacion e clasificacion das empresas turisticas

23. Dereitos das empresarias e dos empresarios turisticos

24. Obrigas das empresarias e dos empresarios turisticos

25. Proteccién dos dereitos das persoas na actividade turistica

26. Rexistro de Empresas e Actividades Turisticas da Comunidade Auténoma de Galicia
27. O patrimonio natural e cultural de Galicia

28. Medidas de promocién turistica

29. Festas de interese turistico de Galicia

30. Fomento do turismo

31. Réxime sancionador

32. O destino turistico Arousa Norte

33. Xestidn turistica en Arousa Norte. Competencias dos Concellos e da Mancomunidade de Municipios
Arousa Norte

0 N Ok W

ESPECIFICAS

34. Os recursos turisticos do Concello de Rianxo

35. Patrimonio cultural Concello de Rianxo

36. Patrimonio natural Concello de Rianxo

37. Actividades de promocion turistica do Concello de Rianxo
38. Material promocional editado polo Concello de Rianxo
39. Patrimonio arqueoléxico do Concello de Rianxo

40. Roteiros do Concello de Rianxo
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5.2 Concurso (Puntuaciéon maxima: 6 puntos):

Nesta fase s se avaliara a aquelas persoas que superen a fase de oposicion.

A fase de concurso non tera caracter eliminatorio e a puntuacién obtida nela non podera aplicarse para
superar os exercicios da fase de oposicion. A puntuacién maxima non podera superar o 40 % da puntuacion
total.

5.2.1.- Experiencia:

O apartado de experiencia valorarase coa presentacion dos contratos de traballo e o Informe de Vida Laboral
ou mediante os certificados expedidos polas Administracions, de selo caso, onde se desempefaran estes
(estes certificados deberan incluir polo menos o posto de traballo desempefiado e o grupo de cotizacion a
Seguridade Social).

No caso de asistencias técnicas deberan especificarse no antedito certificado o nim. de dias de prestacién
do servizo.

- En postos de traballo relacionados coas funciéns a desenvolver na administracion publica: 0,25 puntos/mes

- En postos de traballo relacionados coas funciéns a desenvolver noutras empresas ou entidades: 0,10
puntos/mes

Puntuaciéon maxima de 1,70 puntos neste apartado.

5.2.2.- Formacion:

Este apartado acreditarase mediante fotocopia compulsada dos titulos ou diplomas estendidos ou
certificacions expedidas polo Organismo ou centro correspondente coa expresion do curso ou xornada
realizada e numero de horas (no caso de equivalencias farase constar esta ou a fonte para a sua
comprobacion):

A. FORMACION UNIVERSITARIA (puntuacién maxima 1 punto):

A.1.- Estar en posesion de titulacion universitaria superior (licenciatura de Turismo): 1 punto.
A.2.- Estar en posesion de titulacion universitaria media (diplomatura de Turismo): 0,75 puntos.

B. FORMACION COMPLEMENTARIA (puntuacién maxima 1 punto):

Cursos (non xornadas) relacionados coas funciéns a desenvolver:
- De 20 a 59 horas: 0,25 puntos
- De 60 a 149 horas: 0,50 puntos
- De 150 ou mais horas: 1 punto

C. CONECEMENTO DO GALEGO (s6 se valorara o de maior puntuacion): puntuacién maxima 0,30 puntos
- curso de Perfeccionamento ou equivalente: 0,10 puntos

- curso de linguaxe administrativa medio: 0,20 puntos

- curso de linguaxe administrativa superior: 0,30 puntos

Segundo o establecido na disposicion adicional segunda da orde do 16 de xullo de 2007 (DOG num. 146 do
30 de xullo de 2007) para o acceso e a valoracién de méritos na funcién publica tera a mesma validez posuir
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as certificacions de aptitude dos cursos de lingua galega regulados na Orde do 1 de abril de 2005 que as
certificacions de aptitude dos Celga.

D. CONECEMENTO DE IDIOMAS:

Valoraranse os cofiecementos de idiomas debidamente acreditados, que tefan relacién co posto de traballo
ao que se opta, que foran convocados, impartidos e/ou homologados polos centros oficias, Universidades e
Administraciéns Publicas. E segundo o Marco Europeo das Linguas.

- A1: 0,25 puntos
- A2: 0,50 puntos
- B1: 0,75 puntos
- B2: 1 punto

- C1: 1,25 puntos
- C2: 1,50 puntos

As puntuaciéns deste apartado non son acumulables polo mesmo idioma, de tal xeito que a valoracién dun
curso superior anula a do/s inferior/es.

Puntuacién maxima de 2 puntos neste apartado.

6 Seleccion dos candidatos:

O Tribunal formado como prescribe o artigo 60 da Lei 7/2007 de 12 de abril, efectuara a seleccion conforme
se describe no punto quinto destas bases.

Os membros do tribunal deberan absterse de intervir, notificandoo a autoridade convocadora, cando neles
concorran circunstancias das previstas no artigo 28 da Lei 30/1992, de Réxime Xuridico das Administraciéns
Publicas e do procedemento administrativo comun. Os aspirantes poderan recusar aos membros do tribunal
cando se dean calquera das citadas circunstancias.

O tribunal non se podera constituir nin actuar sen a asistencia de mais da metade dos seus membros,
titulares ou suplentes indistintamente, debendo estar presente, en todo caso, o/a presidente/a e o/a
secretario/a ou quen legalmente os/as substitua.

O tribunal, na sta actuacion, axustarase ao establecido nas presentes bases; no non disposto seralle de
aplicacién a normativa prevista para a formacion da vontade dos 6rganos colexiados, tanto na lei 30/1992 do
26 de novembro como na demais normativa de aplicacion.

Rematado o proceso de seleccion o Tribunal relacionara os aspirantes en orde de maior a menor puntuacion
e propora a lista obtida ao Sr. Alcalde para a realizaciéon das oportunas contrataciéns.

Da antedita listaxe, incluirase unha relacién de aspirantes (3) por orde de prelaciéon que tendo superados os
exercicios da oposicién, no seu caso, non se incluiran na lista de aprobados e proposta de nomeamento, a
efectos de poder, se asi se estima, ser contratados eventualmente, para cubrir provisionalmente as vacantes
que se produzan ou as ausencias por goce de permisos regulamentarios, necesidades do servizo, etc. ou
por se fose necesario cubrir algunha baixa ou renuncia do seleccionado/a, segundo a orde de maior
puntuacion obtida.

Unha vez se proceda & contratacion dos aspirantes, requirirdselles para que previamente acheguen a
documentacion acreditativa dos requisitos sinalados nestas bases para acceder ao posto de traballo,
presentaran declaracion de non estar incurso en causas de incompatibilidade en relacién as tarefas a
realizar e realizaran o preceptivo curso de prevencion de riscos laborais, perdendo os seus dereitos se asi
non o fixeran.
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No caso de que a persoa aspirante non reunise 0s requisitos necesarios para a contratacion podera ser
substituida pola seguinte da relacion do proceso selectivo ata a finalizacion do que reste do periodo de
contratacion, de ser o caso, situacion que tamén podera suceder no caso de ser necesario cubrir algunha
praza por razons de baixa, enfermidade, etc. utilizando para iso a modalidade de contratacién laboral
apropiada para cada caso.

De producirse empates, estes resolveranse atendendo sucesivamente aos seguintes criterios:
a) Maior puntuacion na fase de oposicion

b) Maior puntuaciéon no concurso
¢) No caso de persistir o empate resolverase mediante sorteo publico

7 Chamamentos aos aspirantes:

Os chamamentos faranse polo medio mais urxente que permita ter a constancia da sua recepcion. Nos
supostos nos que a necesidade de cobertura dun posto non fose previsible coa antelacion suficiente ou polas
circunstancias concorrentes no proceso de chamamentos debidamente acreditadas, fose necesario a sua
cobertura de xeito urxente para evitar graves prexuizos no funcionamento e/ou prestacion do servizo publico,
o chamamento podera realizarse telefonicamente, sen prexuizo da entrega da comunicacion escrita no
momento da sua incorporacion .

8 Interpretacién das bases:

O Tribunal queda autorizado para resolver as dubidas que se presenten e adoptar os acordos necesarios
para a boa orde do proceso de seleccién en todo o non previsto nestas bases.

Rianxo, 8 de agosto de 2013

O alcalde accidental,

José Carlos Gey Hermo
(PD R.A. nim. 354/2013)



